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1. Общие положения

   1.1. Кодекс дружелюбного общения МБДОУ «ЦРР – детский сад «Кристаллик» п. Чернянка» (далее «Кодекс») представляет собой совокупность правовых и морально-этических норм, призванных регламентировать отношения всех участников дошкольного образовательного процесса.

   1.2. Кодекс разработан с целью сведения к минимуму всех возникающих конфликтных ситуаций в процессе дошкольного общеобразовательного процесса, создания и поддержания дружелюбной атмосферы.

   1.3. Функции Кодекса:

   1.3.1. Регулирующая – упорядочивание взаимоотношений участников дошкольного общеобразовательного процесса.

   1.3.2. Системообразующая – создание системы духовно-нравственных ценностей, основывающейся на принципах человеколюбия, дружелюбия, справедливости, гуманизма, уважения, терпимости к чужому мнению.

   1.3.3. Воспитательная – повышение уровня культуры общения участников дошкольного общеобразовательного процесса.

   1.4. Кодекс разработан в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, нормативно-правовыми актами Белгородской области, с учетом общепринятых норм поведения в российском обществе и опирается на систему духовно-нравственных ценностей России.

2. Основы взаимодействия участников

дошкольного общеобразовательного процесса

    2.1. Участниками дошкольного общеобразовательного процесса являются педагоги, родители, дети, администрация детского сада и третьи лица, обладающие специальными познаниями в той или иной сфере жизнедеятельности, привлекаемые по инициативе педагогов для улучшения качества общеобразовательного процесса.

    2.2. Каждый участник общеобразовательных отношений является личностью, уникальность которой определяется совокупностью его интересов, традиций, верований, талантов.

    2.3. Отношения между участниками общеобразовательных отношений строятся на основе взаимного уважения, коллективной ответственности, доброжелательности друг к другу, дружелюбия, открытости и справедливости.

    2.4. Участники общеобразовательных отношений стремятся не нарушать эмоционально-душевный комфорт каждой личности, способствовать ее развитию, морально-этическому росту.

    2.5. Высшей ценностью в сфере морально-этического становления является личность каждого ребенка в отдельности. Все остальные участники общеобразовательных отношений в детском саду выполняют роль учителей и наставников, объединяя свои усилия для формирования социально-адаптированных доброжелательных личностей детей.

     2.6. В детском саду соблюдается культура общения, неформальное обращение недопустимо.

    2.7. В случае возникновения конфликтных ситуаций, участники решают их путем переговоров, без провокации повторных ситуаций.

3. Права и обязанности

3.1.Права участников дошкольного общеобразовательного процесса:

Использовать свои знания, умения, таланты по своему усмотрению.

Вправе подавать пример уступчивости.

Вправе получать информацию в открытом доступе о протекании

общеобразовательного дошкольного процесса в своем детском саду.

Имеют право на уважение своей личности, своих интересов.

Имеют право на корректное общение.

Имеют право на участие в дошкольном общеобразовательном

процессе в эмоционально-комфортной среде.

3.2.Обязанности участников дошкольного общеобразовательного

процесса:

Уважительное отношение друг к другу, стабильно вежливое

психолого-эмоциональное состояние.
Обязаны осуществлять свою деятельность открыто, дружелюбно,

бесконфликтно.

Обязаны быть эмоционально-уравновешенными и тактичными в

общении, не навязывать свою точку зрения.

Соблюдать принцип равноправного участия в дошкольном

общеобразовательном процессе.

Создавать доброжелательную атмосферу.

Не повышать голос друг на друга, быть корректными в общении.

Уважать  в  каждом ребенке  личность  и  развивать  его  через 

поощрение инициатив, ободрение положительных и доброжелательных его действий, качеств.

      Быть внимательными к просьбам воспитанников (детей), создавать для них доброжелательную среду.

4. Конфликтные ситуации
4.1.В процессе взаимодействия, все участники дошкольного

общеобразовательного процесса обязаны стремиться с бесконфликтному общению.
     4.2. При возникновении конфликтной ситуации и последующем ее разрешении, каждой стороне конфликта гарантируется максимально корректный и наиболее уместный выход из нее, без затрагивания аспектов личной жизни.

     4.3. Все конфликты разрешаются его сторонами на основании принципов уважительного отношения, терпимости к мнению друг друга, корректности в высказываниях.

      4.4. Конфликты разрешаются с учетом позиции каждой его стороны и в зависимости от его вида (внешний, либо внутренний конфликт).

      4.5. Участники общеобразовательных отношений, находящиеся в состоянии конфликта должны принять все возможные меры по недопущению вовлечения в него новых лиц.

      4.6. Конфликты могут быть разрешены сторонами лично, либо с привлечение администрации общеобразовательного учреждения. Допускается их коллегиальное разрешение на официальном собрании педагогов, либо родительском собрании.

       4.7. После выхода из конфликтной ситуации, стороны конфликта должны принять меры по налаживанию дружелюбного общения.

       4.8. В целях профилактики конфликтных ситуаций, в общеобразовательном дошкольном учреждении должны регулярно проводиться тематические мероприятия, направленные на организацию совместного досуга участников общеобразовательного процесса. 

5. Заключительные положения
   5.1. Кодекс разработан с учетом законных прав и интересов всех участников дошкольного общеобразовательного процесса.
   5.2. Кодекс является гарантом дружелюбного общения, способствует качественному нравственному воспитанию будущего поколения.
PAGE  
2

